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bt Capitulo | ‘

Disposicdes Gerais
Artigo 1°
Ambito de Aplicagdo

O Centro Social Paroquial de Sant. Eulalia - Vizela, Instituicdo Particular de Solidariedade Social, que
se encontra registada na Direcdo Geral da Seguranca Social, como IPSS, no Livro n® 4 das Fundaces
de Solidariedade Social sob o n° 11/89, a fls.3, em 14 de Abril de 1989, tem acordo de cooperacao
celebrado com o Centro Distrital de Seguranca Social de Braga, em 01 de novembro de 2010, para a
resposta social de CRECHE, que se rege pelas seguintes normas:

Artigo 2°
Legislacdo Aplicavel:
A resposta social CRECHE rege-se pelo estipulado no:
a) Decreto — Lei n.° 172 -A/2014, de 14 de novembro — Aprova o Estatuto das IPSS;

b) Portaria n® 196-A/2015, de 01 de junho — define critérios, regras e formas que assenta o modelo de

cooperacao entre o Instituto da Seguranca Social, I. P., e as Instituicbes Particulares de Solidariedade

Social ou equiparadas, para o desenvolvimento de respostas sociais.

c) Portaria n.° 262/2011, de 31 agosto/2011 — Aprova as normas que regulam as condicbes de
instalacdo e funcionamento da CRECHE;

d) Decreto — Lei n.° 33/2014, de 4 de marco - Define o regime juridico de instalagdo, funcionamento e
fiscalizag&o dos estabelecimentos de apoio social geridos por entidades privadas, estabelecendo o
respetivo regime contraordenacional;

e) Protocolo de Cooperacgéo em vigor;
f) Circulares de Orientagdo Técnica acordadas em sede de CNAAPAC;
g) Contrato Coletivo de Trabalho para as IPSS.

Artigo 3°
Objetivos Gerais da Instituicéo

1- O Centro Social Paroquial de Santa Euldlia - Vizela define-se como um servi¢o & sociedade e a
familia, uma instituicdo aberta a todos os niveis sociais, uma comunidade socioeducativa em que
todos participam (direcdo, clientes, familiares, técnicos, educadores, pessoal auxiliar), cada um a
seu nivel e a seu modo, na vida da Institui¢&o.

2- O Centro Social Paroquial de Santa Eulalia — Vizela tem como objetivos:

a) Contribuir para o desenvolvimento sociocomunitario;

b) Contribuir com a formacéo integral do individuo;

¢) Cooperar com as familias na sua missao educativa;

d) Prestar as pessoas os cuidados de que carecem;

e) Organizar servicos de apoio e ajuda complementares as familias e as pessoas com dificuldades
especificas de natureza socioeducativa;

f) Criar espacos de encontro inter-familiares para incentivar e estimular um espirito de convivéncia
e de solidariedade humana e um real desenvolvimento social e formativo.

Artigo 4°
Objetivos do Regulamento
O presente Regulamento Interno de Funcionamento visa:

a) Promover o respeito pelos direitos dos clientes/utentes e demais interessados

b) Assegurar a divulgagdo e o0 cumprimento das regras de funcionamento do
estabelecimento/estrutura prestadora de servigos.

¢) Promover a participacao ativa dos clientes ou seus representantes legais ao nivel da gestéo das
respostas sociais.
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Capitulo 1l
Caracterizacdo da resposta
Artigo 5°
Ambito
A CRECHE é uma resposta social, desenvolvida em equipamento, de natureza socioeducativa, para
acolher criancas até aos trés anos de idade, durante o periodo diario correspondente ao

impedimento dos pais ou da pessoa que tenha a sua guarda de facto, vocacionado para o apoio a
crianca e a familia.

Artigo 6°
Objetivos Especificos
O Servico de CRECHE, na sua atuacédo, tem como principais objetivos

a) Promover a integracdo e adaptagéo da crianca;
b) Criar lagos afetivos com a crianga;
c) Respeitar a individualidade e o ritmo de cada crianga;
d) Promover a interacéo escola/familia;
e) Ajudar a crianca a tomar consciéncia de si propria;
f) Promover a socializac¢ao;
g) Promover a autonomia da crianca;

h) Estimular na crianga o desenvolvimento fisico a coordenagdo motora, e o desenvolvimento
sensorial e cognitivo, a funcéo simbdlica e da linguagem;

i) Encorajar a crianga, gradualmente, a desenvolver a sua capacidade para “estar” com os adultos,
com outras criangas, com objetos;

j) Proporcionar o atendimento individualizado da crianca, num clima de seguranga afetiva e fisica
que contribua para o seu desenvolvimento global;

k) Colaborar estreitamente com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o
processo evolutivo de cada crianca;

I) Colaborar no despiste precoce de qualquer inadaptacdo ou deficiéncia, encaminhando
adequadamente as situacdes detetadas.

Capitulo llI
Condicdes e servigos
Artigo 7°
Capacidade e Destinatéarios

A Resposta Social de CRECHE tem capacidade para 42 criangcas. Serdo admitidas criancas com
idades compreendidas entre os 3 e 0s 36 meses, salvo casos excepcionais devidamente analisados e
de acordo com a legislacéo em vigor.

Artigo 8°
Atividades e Servicos

1- A CRECHE presta um conjunto de atividades e servicos, adequados a satisfacéo das necessidades
da crianca e orientados pelo atendimento individualizado, de acordo com as suas capacidades e
competéncias, designadamente: componente de apoio sociofamiliar (A); componente de
desenvolvimento (B); componente educativo-pedagdgica (C).

A) A componente de apoio sociofamiliar desenvolve-se:

a) Na promocédo do acolhimento, guarda, protecdo, seguranca e de todos os cuidados basicos
necessarios a criancgas;
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b) Na vertente da retaguarda a familia, durante o tempo parcial de afastamento da crianca do
seu meio familiar, através de um processo de atendimento individualizado e de qualidade,
que inclui servigos basicos direcionados aos cuidados basicos de:

i. Alimentacdo — diferenciada de acordo com as necessidades das criancas e suas idades de
referéncia;

ii. Higiene — adequada as necessidades individuais e de desenvolvimento da crianca;

iii. Saude — assegurando o desenvolvimento harmonioso da crianga, colaborando com a familia
na detecdo e despiste precoce de situacbes de doenca, inadaptacdo ou deficiéncia,
proporcionando o seu adequado encaminhamento;

iv. Sono — proporcionando tempos de repouso e bem-estar, num clima de seguranca afetiva e
fisica, respeitando os ritmos de cada crianca;

v. Nos servicos de prolongamento de horério, que incluem inicios de manha e fins de tarde,
serdo compatibilizados com o horario dos responsaveis pela crianca e a necessidade de
apoio aos mesmos no acolhimento e guarda das suas criancas, salvaguardando o supremo
interesse da crianca de acordo com a lei em vigor.

B) A Componente de desenvolvimento contempla a promocdo do desenvolvimento integral da
crianca, num clima de seguranca afetiva e fisica, acompanhando e estimulando o seu processo
evolutivo, através de praticas adequadas para cada faixa etaria.

C) Componente educativo-pedagdégica promove:

a) O desenvolvimento pessoal e social da crianga, fomentando a sua inser¢do em grupos sociais
diversos, respeitando concomitantemente a sua individualidade e a pluralidade de culturas,
contribuindo e impulsionando a igualdade de oportunidades;

b) A colaboragéo e partilha de responsabilidades no processo educativo com a familia;

¢) O favorecimento da formagédo e desenvolvimento equilibrado da crianga, através da promogao
de aprendizagens diferenciadas e significativas;

d) A estimulacdo do desenvolvimento global da crianca, nas suas componentes emocional,
cognitiva, comunicacional, social e motora, através da implementacdo e adequabilidade de
praticas ludico pedagdgicas intencionais, estruturadas e organizadas.

2- Consideram-se servicos extraordinarios os seguintes:

a) Medicamentos

b) Fraldas

¢) Ambuléncia, consultas médicas particulares, hospitalizagéo, cirurgias, cuidados de enfermagem
de especialidade e fisioterapia que devam ser prestados por técnicos exteriores ao Centro.

d) Passeios e visitas externas.

CAPITULO IV
Processo de admisséo das criancgas
Artigo 9°
Condicdes de Admisséo
Sao condi¢bes de admissao na CRECHE:
a) Estar enquadrado nas condicdes referidas no Artigo 7°.

b) Quando se trate da admissé@o de criangcas com deficiéncia ou com alteragbes nas estruturas ou
funcbes do corpo, desde que o funcionamento da instituicdo assim a viabilize, a admisséo
devera ser objeto de avaliacdo dos técnicos do Centro Social Paroquial, e também deve ser
previamente garantida a colaboracéo das equipas locais de intervencédo na infancia.

Artigo 10°
Inscricao e/ou renovacao dainscri¢cao

1- Para efeito de admisséo da crianca devera ser preenchida a ficha de identificacdo que constitui parte
integrante do processo da crianca, devendo fazer prova das declaracfes efetuadas, mediante a
entrega de copias dos seguintes documentos:

a) Bl ou Cartdo do Cidad&o da crianca e dos seus representantes que exerca a responsabilidade
parental;
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b) Cartdo de Contribuinte seus representantes que exerca a responsabilidade parental;

c) Cartao de Beneficiario da Seguranca Social da crianga e dos seus representantes que exerca a
responsabilidade parental;

d) Cartdao de Crianca do Servico Nacional de Saude ou de outro Subsistema a que a crianca
pertenca;

e) Boletim de vacinas e declaragdo médica comprovativa da situagédo clinica da crianga;
f) Comprovativos dos rendimentos do agregado familiar;

g) IRS e respetiva nota de liquidacéao;

h) Comprovativos de despesas fixas (tais como renda da casa ou empréstimo habitacdo).

2- A ficha de identificacdo e os documentos probatdrios referidos no nimero anterior deverdo ser
entregues ao responsavel pelo atendimento, a Diretora Técnica ou, caso esta ndo se encontre
disponivel, no servigo administrativo da institui¢éo;

4- Em caso de divida podem ser solicitados outros documentos comprovativos;

5- Em caso de admisséo urgente, pode ser dispensada a apresentacdo do processo de inscricdo e
respetivos documentos probatérios, devendo ser, desde logo, iniciado o processo de obtencéo dos
dados em falta.

6- As renovagBes das inscricbes devem ser efetuadas, anualmente, durante o més de Maio,
juntamente com o prémio de seguro;

7- Caso a inscricdo ndo seja renovada até 31 de Maio, ndo se garante a possibilidade de frequéncia
para o ano letivo seguinte;

8- Caso se verifiqguem mensalidades em atraso, ndo sera renovada a inscri¢éo.

Artigo 11°
Critérios de Prioridade na Admisséo

1- A andlise dos critérios de sele¢do, priorizacdo, e ponderagcdo do processo de candidatura
devem ser analisados no seguinte quadro, para criancas que nasceram antes de 01 de
setembro de 2021:

Quadron.1l

Critérios de Seleccao, Priorizacdo e Ponderacao

Critérios Pontuacs
Pontos . E;ao
Atribuida
1° | Situacdo encaminhada pelos Servicos da Acgéo Social da Seguranca Social. 20
2° | Auséncia ou indisponibilidade dos pais em assegurar cuidados basicos. 10
30 Inexisténcia de recursos econdmicos do agregado familiar e evidéncia de 10
inexisténcia de sinais exteriores de riqueza.
4° | Posicdo em lista de espera. 10
5° | Familia monoparental ou alargada. 10
60 Elemento familiar (irméos) a frequentar as Valéncias ligadas a Infancia e 10
Juventude
70 Filhos (as) de funcionérios (as) e/ou criangas cujos pais trabalhem na area de 10
ac¢do do Centro Social Paroquial.
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80

Situagdo regularizada quanto a liquidagdo da comparticipagdo mensal, ou seja,

o .. N < ea 10
inexisténcia de dividas nas Valéncias ligadas a Infancia e Juventude.

90

Criangas que residam ou que 0S Seus representantes, que exercam a
responsabilidade parental, trabalhem na area de acdo do Centro Social Paroquial 10
(na freguesia de Santa Eulalia ou no Concelho de Vizela).

Total 100

2- A analise dos critérios de selecdo, priorizagcdo, e ponderacdo do processo de candidatura
devem ser analisados no seguinte quadro, para criancas que nasceram a partir de 01 de
setembro de 2021, inclusive, e que sdo abrangidas pela portaria n°198/2022:

Quadron.2

Critérios de Selec¢do, Priorizacdo e Ponderacéo

Critérios Pontuacio
Pontos wag
Atribuida
1° | Criancas que frequentaram a creche no ano anterior. 1
2° | Criangas com deficiéncia/incapacidade. 1
Criancgas filhos de maes e pais estudantes menores, ou beneficiarios de
30 assisténcia pessoal no ambito do Apoio a Vida Independente ou 1
reconhecido como cuidador informal principal, ou criangas em situacao
de acolhimento ou em casa abrigo.
40 Criangas com irmaos, que comprovadamente pertengam ao mesmo agregado 1
familiar, que frequentam a resposta social.
Criangas beneficiarias da prestacdo social Garantia para a Infancia e/ou com
5° | abono de familia para criancas e jovens (1.° e 2.° escalBes), cujos encarregados de 1
educacdo residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social.
Criancas beneficiarias da prestacdo social Garantia para a Infancia e/ou com
60 abono de familia para criangas e jovens (1.° e 2.° escaldes), cujos encarregados de 1
educacdo desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na area de
influéncia da resposta social.
70 Criangas em agregados monoparentais ou familias numerosas, cujos encarregados 1
de educacéo residam, comprovadamente, na area de influéncia da resposta social.
g0 Criancas cujos encarregados de educacao residam, comprovadamente, na area de 1
influéncia da resposta social.
go | Criangas em agregados monoparentais ou familias numerosas cujos encarregados
de educagdo desenvolvam a atividade profissional, comprovadamente, na &rea de 1
influéncia da resposta social.
0 . - ~ - - .
10 Criangas cujos encarregados de educagdo desenvolvam a atividade profissional, 1
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comprovadamente, na area de influéncia da resposta social.

Total 10

3-

No seguimento do nimero anterior, a sele¢cdo das candidaturas é determinada por uma triagem

administrativa baseada nos critérios de selecdo e priorizacdo, e da ponderacdo dos mesmos, dando
prioridade de admisséo os(as) candidatos(as) com maior classificacéo.

1-

2-

3-

4-

8-

O-

2-

3-

4-

5-

6-

Artigo 12.°
Regras de gestdo da lista de espera

Para a candidatura se encontrar em situacdo de lista de espera é necessario que a ficha de pré-
inscricdo se encontre devidamente preenchida.

No caso de existir vaga seleciona-se o candidato com maior cotacdo que conste nha coluna
“Pontuagéao dos critérios de sele¢cdo” da lista de espera.

No caso de ser selecionado, o candidato ou o seu responsavel é informado pela Diretora Técnica na
qualidade de responsavel pela gestéo da lista de espera.

No seguimento da alinea anterior, e caso o responsavel pela crianca manifeste interesse procede-se
a convocacao e realizacao da “Entrevista Pré Diagndéstica”.

No caso de o responsdvel pela crianca ndo manifestar interesse, o processo de candidatura &
arquivado na &rea administrativa por um periodo minimo de um ano e atualiza-se a lista de espera.

Em conformidade com o niumero 3 do mesmo artigo, o responsavel pela crianca deve comunicar
sempre que foram alteradas as condicbes em que foi selecionado, dando lugar a uma nova
avaliacéo dos critérios de selec¢éo.

Sempre que solicitado, a Diretora Técnica na qualidade de responsavel pela gestdo da lista de
espera informa o responsével pela crian¢a da posicdo da sua candidatura na lista de espera.

A lista de espera é atualizada anualmente, sempre gque surja uma nova inscricdo e/ou surja uma
alteracdo das condi¢bes de candidatura.

No caso do responsavel pela crianga informar que nao estd interessado, a inscricdo é retirada da
lista de espera e o processo é arquivado na area administrativa por um periodo minimo de um ano e
a lista de espera é atualizada.

Artigo 13°
Admissao

Recebido o pedido de admissdo, o mesmo é registado e analisado pela Diretora Técnica da
CRECHE;

E competente para decidir o processo de admissdo a Direcdo da Instituicdo, apds andlise e
apresentacéo da selecdo da Diretora Técnica da CRECHE;

Ap6s decisdo da admisséo da criancga, proceder-se-a a abertura de um processo individual, que tera
por objetivo, permitir o estudo e o diagnéstico da situacao, assim como a definicdo, programacéo e
acompanhamento dos servi¢os prestados;

Em situagBes de emergéncia, a admissédo serd sempre a titulo provisdrio com parecer da Diretora
Técnica e autorizacdo da Direcao, tendo o processo tramitacao idéntica as restantes situacgoes;

No ato de admisséo é devido o pagamento da 12 mensalidade, assim como, prémio de seguro e
valor relativo a custos administrativos associados ao Processo Individual da Crianca. Estes valores
aqui previstos nado se aplicam as Criancas nascidas a partir de 1 de setembro de 2021.

As que candidaturas que retinam as condi¢fes de admissao, mas que nao seja possivel admitir, por
inexisténcia de vagas, ficam automaticamente inscritas e o seu processo arquivado em pasta
6
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propria, ndo conferindo, no entanto, qualquer prioridade na admisséo. Tal facto € comunicado ao
responsavel legal da criangca no momento da pré-inscrigao.

Artigo 14°
Acolhimentos das novas criangas

1- O acolhimento inicial das criancas e a fase de adaptacéo, que ndo deve ultrapassar os 30 dias,
obedece as seguintes regras e procedimentos:

a) No primeiro dia da presenca da crianca no estabelecimento ficara disponivel o educador/auxiliar
de acao educativa para acolher cada crianca e familia;

b) Os pais ou quem exerca as responsabilidades parentais sdo encorajados a permanecer na sala
com a Crianca durante o periodo considerado necessario para diminuir o impacte da nova
situacao;

c) Aos responsaveis pela crianca é sugerido que, nesta fase, a crianga traga consigo o brinquedo ou
objeto que Ihe transmita conforto e seguranca;

d) Durante esse periodo de tempo a familia € envolvida nas atividades que as criancas realizarem;

e) Tanto quanto possivel, durante o periodo de adaptacdo o tempo de permanéncia da crianga no
estabelecimento devera ser reduzido, sendo depois gradualmente aumentado.

2- Se, durante este periodo, a crianga ndo se adaptar, deve ser realizada uma avaliagdo do programa
de acolhimento inicial, identificando as manifestacdes e fatores que conduziram a sua inadaptacgéao;
procurar que sejam ultrapassados, estabelecendo-se novos objetivos de intervencdo. Se a

inadaptacao persistir, € dada a possibilidade, quer a instituicdo, quer a familia, de rescindir o
contrato.

Artigo 15°
Processo individual da crianca

1- O processo individual da crianga encontra-se dividido em duas pastas: (A) a pasta administrativa e
(B) a pasta pedagdgica

A) Na pasta administrativa deve constar:
a) Numero do processo;

b) Ficha de pré-inscricdo com todos os elementos de identificagdo da crianca, dos seus
responsdaveis, respetivos comprovativos e data de inicio de prestacdo de servi¢os;

¢) Ficha diagnostica, onde constara a identificagdo e contacto da pessoa a contactar em caso de
emergéncia, assim como, identificacao e contacto do médico assistente;

d) Declaragdo médica em caso de patologia que determine a necessidade de cuidados especiais
(dieta, medicacao, alergias e outros);

e) Autorizac¢@o para administracdo de paracetamol em caso de S.0O.S;
f) Comprovacao da situacdo das vacinas;

g) ldentificacdo dos responséaveis pela entrega diaria da crianca e das pessoas autorizadas, por
escrito, para retirar a crianga da CRECHE;

h) Exemplar do contrato de prestacao de servicos;

A pasta administrativa, é arquivada em local préprio e de facil acesso a coordenacdo técnica,
garantindo sempre a sua confidencialidade.

B) Na pasta pedagégica deve constar:
a) Numero do processo;
b) Lista de pertences;
¢) Programa de Acolhimento Inicial;
d) Perfil de Desenvolvimento;
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e) Plano Individual (PI) da crianca;
f) Relatorios de avaliagdo da implementagédo do PI:
g) Guias médicas ou termos de responsabilidade em caso de administracdo de medicamentos.

A pasta pedagogica se encontra na respetiva sala que a crianca frequenta, garantindo sempre a sua
confidencialidade.

3- Cada processo individual deve ser permanentemente atualizado;

4- O processo individual da crianca pode, quando solicitado, ser consultado por quem exerca as
responsabilidades parentais.

CAPITULO V
Regras de Funcionamento
Artigo 16°
Horarios e outras regras de funcionamento

1- A CRECHE funciona das 7:30 horas as 19:00 horas, de segunda a sexta-feira, encerrando aos
sdbados, domingos, feriados e nos seguintes dias:

a) 19 de marcgo — Feriado Municipal,
b) Sexta-feira Santa;
¢) Segunda-feira de Pascoa;
d) Terca-feira de Carnaval,
e) 15 a 31 de agosto;
f) 24, 26 e 31 de dezembiro;
2- As criancas deverdo entrar no estabelecimento até as 9h30 salvo justificacdo e aviso prévio;

3- Se a CRECHE necessitar de fechar por motivos justificados, serdo os responséaveis pela crianga
avisados com a devida antecedéncia;

4- A abertura da CRECHE no més de agosto fica condicionada ao nimero de criangas que comprove a
necessidade em frequentar esta resposta social neste periodo. Para o efeito, é necessario que os
responsaveis legais entreguem na CRECHE, até 30 de junho, uma declaragédo da empresa na qual
trabalham indicando o seu periodo de férias;

5- Os responséaveis devem entregar a crianca pessoalmente a uma funciondria designada que se
encontra na rececdo da CRECHE;

6- A hora de chegada e de saida da crian¢a devera ser registada na plataforma da caderneta eletrénica
em utilizagao;

7- As criancas sO podem ser entregues aos seus responsaveis ou a alguém devidamente autorizado
por estes e registado na folha de autoriza¢des ou na caderneta eletronica;

8- Os responsaveis deverdo informar de eventuais ocorréncias registadas pela crian¢a na véspera,
assim como da medicacdo que esteja a fazer.

Artigo 17°
Célculo do rendimento “per capita”
Aplicavel as Criangas nascidas antes de 1 de setembro de 2021

1- O célculo do rendimento “per capita” do agregado familiar (RC) é realizado de acordo com a
seguinte férmula:

RC=RAF/12-D
N
Sendo que:
RC= Rendimento “per capita”
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RAF= Rendimento do agregado familiar (anual ou anualizado)
D= Despesas mensais fixas
N= NUmero de elementos do agregado familiar

2- Considera-se agregado familiar o conjunto de pessoas ligadas entre si por vinculo de parentesco,

afinidade, ou outras situa¢Bes similares, desde que vivam em economia comum (esta situagdo
mantém-se nos casos em que se verifique a deslocacgédo, por periodo igual ou inferior a 30 dias, do
titular ou de algum dos membros do agregado familiar e, ainda por periodo superior, se a mesma for
devida a razdes de salde, escolaridade, formacéo profissional ou de relagdo de trabalho que revista
carater temporario), designadamente:

a) Conjuge, ou pessoa em unido de facto ha mais de 2 anos;

b) Parentes e afins maiores, na linha reta e na linha colateral, até ao 3° grau;

c) Parentes e afins menores na linha reta e na linha colateral,

d) Tutores e pessoas a quem a crianga esteja confiada por deciséo judicial ou administrativa,

Para efeitos de determinacdo do montante de rendimentos do agregado familiar (RAF),
consideram-se os seguintes rendimentos:

a) Do trabalho dependente;

b) Do trabalho independente — rendimentos empresariais e profissionais (no dmbito do regime
simplificado é considerado o montante anual resultante da aplicacdo dos coeficientes previstos
no Caédigo do IRS ao valor das vendas de mercadorias e de produtos e de servi¢os prestados);

c) De pensbes — pensbes de velhice, invalidez, sobrevivéncia, aposentagéo, reforma ou outras de
idéntica natureza, as rendas temporarias ou vitalicias, as prestacdes a cargo de companhias de
seguro ou de fundos de pensdes e as pensdes de alimentos;

d) De prestacdes sociais (exceto as atribuidas por encargos familiares e por deficiéncia);

e) Bolsas de estudo e formacédo (exceto as atribuidas para frequéncia e conclusédo, até ao grau de
licenciatura);

f) Prediais - rendas de prédios rusticos, urbanos e mistos, cedéncia do uso do prédio ou de parte,
servigos relacionados com aquela cedéncia, diferencas auferidas pelo sublocador entre a renda
recebida do subarrendatario e a paga ao senhorio, cedéncia do uso, total ou parcial, de bens
imoveis e a cedéncia de uso de partes comuns de prédios. Sempre que destes bens imdveis nédo
resultar rendas ou que estas sejam inferiores ao valor Patrimonial Tributéario, deve ser
considerado como rendimento o valor igual a 5% do valor mais elevado que conste da caderneta
predial atualizada, ou da certiddo de teor matricial ou do documento que titule a aquisi¢céo,
reportado a 31 de dezembro do ano relevante. Esta disposicdo ndo se aplica ao imével
destinado a habitacdo permanente do requerente e respetivo agregado familiar, salvo se o seu
Valor Patrimonial for superior a 390 vezes o valor da RMMG, situacdo em que se considera
como rendimento o montante igual a 5% do valor que exceda aquele valor.

g) De capitais — rendimentos definidos no art.° 5° do Cédigo do IRS, designadamente os juros de
depdsitos bancarios, dividendos de agfes ou rendimentos de outros ativos financeiros. Sempre
que estes rendimentos sejam inferiores a 5% do valor dos depésitos bancérios e de outros
valores mobiliarios, requerente ou de outro elemento do agregado, a data de 31 de dezembro do
ano relevante, considera-se como rendimento o montante resultante da aplicag&o de 5%.

h) Outras fontes de rendimento (exceto os apoios decretados para menores pelo tribunal, no a&mbito
das medidas de promog¢do em meio natural de vida).

4- Para efeito da determinacdo do montante de rendimento disponivel do agregado familiar,

consideram-se as seguintes despesas fixas:

a) O valor das taxas e impostos necessarios a formacao do rendimento liquido, designadamente do
imposto sobre o rendimento e da taxa social Unica;

b) O valor da renda de casa ou de prestacdo devida pela aquisicdo de habitacdo prépria
c) Despesas com transportes, até ao valor maximo da tarifa de transporte da zona da residéncia;

d) As despesas com saude e a aquisicdo de medicamentos de uso continuado em caso de doenca
cronica;

e) Comparticipacdo nas despesas na resposta social ERPI relativo a ascendentes e outros
familiares.
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Artigo 18
Tabela de comparticipacées
Aplicavel as Criancas nascidas antes de 1 de setembro de 2021

1- A comparticipagdo familiar devida pela utilizagdo dos servicos da CRECHE é determinada pelo
posicionamento, num dos escalfes abaixo apresentados e indexados a RMMG, de acordo com o
rendimento “per capita” do agregado familiar:

1°. Escaléo até 30% da RMMG

2°. Escaléo de 30% a 50% da RMMG
3°. Escaldo de 50% a 70% da RMMG
4°. Escaldo de 70% a 100% da RMMG
5°. Escaldo de 100% a 150% da RMMG
6°. Escaldo mais de 150% da RMMG.

2- A comparticipacdo familiar mensal é determinada pela aplicagcdo de uma percentagem ao
rendimento “per capita” mensal do agregado familiar, conforme o quadro seguinte:

Escaldoes de Rendimento
1°. 2°. 3°. 40, 59°, 6°.
CRECHES, CRECHE familiar 15% 22.5% 275% | 30% | 32.5% | 35%

Servigos e Equipamentos

3- Ao somatorio das despesas referidas em b), ¢) e d) do n.° 4 do artigo 132 é estabelecido como limite
maximo do total da despesa o valor correspondente a RMMG; nos casos em gque essa soma seja
inferior a RMMG, é considerado o valor real da despesa;

4- Quanto & prova dos rendimentos do agregado familiar:

a) E feita mediante a apresentacdo da declaracédo de IRS, respetiva nota de liquidagdo ou outro
documento probatério;

b) Sempre que haja dividas sobre a veracidade das declara¢bes de rendimentos, ou a falta de
entrega dos documentos probatérios, a Instituicdo convenciona um montante de comparticipa¢éo
até ao limite da comparticipacdo familiar maxima;

5- A prova das despesas fixas é feita mediante apresentacdo dos documentos comprovativos.

6- A comparticipacdo nas vagas nao cobertas em acordo de cooperacgéo € de livre fixagdo, com um
limite maximo igual ao valor do custo médio real do utente verificado para o respetivo equipamento ou
servico.

Artigo 192
Montante e revisdo da comparticipagdo familiar

1- A comparticipacdo familiar mdxima nédo pode exceder o custo médio real da crian¢a, no ano anterior,
calculado em funcéo do valor das despesas efetivamente verificadas no ano anterior, atualizado de
acordo com o indice de inflacéo;

2- Havera lugar a uma reducgdo de 10% da comparticipacdo familiar mensal, quando o periodo de
auséncia, devidamente fundamentado, exceder 15 dias seguidos;

3- As comparticipacdes familiares sdo revistas anualmente no inicio do ano letivo, ou sempre que
ocorram alterag@es, designadamente no rendimento “per capita”.

Artigo 202
Pagamento de mensalidades

1- O pagamento das comparticipagdes familiares ndo é aplicavel as Criancas nascidas a partir de 1 de
setembro de 2021, assim como as Criancas nascidas antes de 1 de setembro de 2021 e cujos
agregados familiares se enquadram nos 1.° e 2.° escalbes de rendimento das comparticipagdes
familiares;

2-Para as restantes criancas o pagamento das mensalidades é efetuado até ao dia 10 do més a que
respeita, na secretaria do Casal do Telhado.

10



Regulamento Interno — CRECHE

3- O pagamento de outras atividades/servicos ocasionais e ndo contratualizados é efetuado, ou
previamente, ou no periodo imediatamente posterior a sua realizagao.

4- Perante auséncias de pagamento superiores a sessenta dias, a Instituicdo podera vir a suspender a
permanéncia da crianca até este regularizar as suas mensalidades, apés ser realizada uma analise
individual do caso.

CAPITULO VI
Da prestacéo dos cuidados e servi¢os
Artigo n°2;

Regime Alimentar
1- O servigo de alimentagéo contempla as seguintes refei¢cdes diarias:
a) Suplemento da manhé;
b) Lanche;
c) Almoco;
d) Lanche;
e) Suplemento da tarde.

2- O suplemento da manha so sera servido as criangas que cheguem a resposta social as 07h30 e nao
substitui o pequeno-almoco.

3- A merenda da manhd nado substitui o pequeno-almoc¢o, pelo que o encarregado de educacdo ou
representante legal devera assegurar que a crianca realiza essa refeicdo antes da sua entrada na
CRECHE.

4- O suplemento da tarde s6 sera servido as criangas que frequentem a valéncia apos as 18 horas.
5- As ementas serdo elaboradas por um nutricionista.
6- As ementas serdo afixadas, semanalmente, em local visivel.

7- A alimentagéo sera ajustada a alergias, a intoleréncias alimentares e / ou necessidades de dieta
desde que:

a) Estas situacdes sejam prescritas por um profissional de salde qualificado (médico ou
nutricionista);

b) Os recursos disponiveis permitam a preparacéo e confecédo dessas refeigdes.

Artigo 22°
Condicdes de Saude
1- As criangas s6 devem ser entregues na CRECHE em boas condi¢Bes de saude e higiene.

2- O acolhimento das criancas particularmente débeis ou com caréncias de imunidade, carecem de
especial atencéo e orientacao dos servigos de saude.

3- As criangas que se encontram em tratamento clinico devem fazer-se acompanhar dos produtos
medicamentosos estritamente necessarios, bem como de todas as indicagdes do tratamento
assinaladas pelo médico (por exemplo horéarios e dosagem);

4- Quando uma crianga se encontrar em estado febril, com vomitos ou diarreia, os encarregados de
educacdo serdo avisados, a fim de, com a maior brevidade, retirarem a crianca da CRECHE e
providenciarem as diligéncias julgadas necessarias;

5- Em caso de acidente da criangca ha CRECHE, os que exercem a responsabilidade parental serdo de
imediato informados e as criangas serdo imediatamente assistidas, inclusive encaminhadas para o
hospital, sempre acompanhadas por um profissional da CRECHE;

6- As fraldas, toalhitas e pomadas dérmicas sdo a expensas dos que exercem a responsabilidade
parental.
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Artigo 23°
Cuidados terapéuticos
1- Em caso de doenca ou acidente, a CRECHE deve prevenir imediatamente a familia da crianca.
2- Em caso de urgéncia deve a CRECHE deve contatar 0 112, e agir conforme o ponto n.° 1.

3- A CRECHE s06 deve administrar medicamentos as criangas, inclusive antibiéticos, segundo
prescricdo médica facultada pela familia.

Artigo 24°
Vestuario e objetos de uso pessoal
1- As roupas de cama sao fornecidas pela CRECHE;

2- Os encarregados de educacdo devem fornecer chupetas, assim como um saco para a roupa suja,
tudo devidamente identificado com o nhome da crianga;

3- As criancas devem trazer duas mudas de roupa, na sua mochila;
4- As criancas devem usar bata, que sera adquirida na CRECHE;

5- A Instituicdo/CRECHE nao se responsabiliza por danos ou perdas de valores ou brinquedos trazidos
de casa. Também ndo se responsabiliza pela perda ou danos de objetos pessoais tais como
pulseiras, fios, brincos, filigranas ou aderecos, ouro, prata, pecas valiosas, etc.

Artigo 252
Articulagdo com a familia

Com o objetivo de estreitar o contacto com as familias das criancas, definem-se alguns principios
orientadores:

1- Semestralmente ou sempre que se justifique, serdo realizadas reunides/acdes de capacitagdo com
0s que exercem a responsabilidade parental;

2- Aos que exercem a responsabilidade parental, quando solicitado, sera facultado o conhecimento das
informagdes constantes do Processo Individual da Crianga;

3- Aos que exercem a responsabilidade parental, serdo envolvidos nas atividades realizadas na
CRECHE, de acordo com o programa de atividades anual e do projeto pedagdgico em vigor.

Artigo 262
Atividades pedagégicas, ludicas e de motricidade

Estas atividade serdo organizadas em conformidade com o projeto educativo da CRECHE e realizadas
respeitando a idade e as necessidades especificas das criancas.

Artigo 272
Atividades de exterior

A CRECHE organiza passeios e outras atividades no exterior, inseridos no plano pedagégico, tendo em
conta o nivel de desenvolvimento e idade da crianca;

1- Estas saidas séo orientadas e acompanhadas pela equipa educativa e estao sujeitas a autorizacao
prévia, por escrito, dos que exercem a responsabilidade parental aguando da realizacdo de cada
atividade;

2- Eventualmente, algumas atividades podem exigir uma compatrticipacéo financeira complementar.

Artigo 282
Outras atividades/servicos prestados

1- E proporcionada a crianca a oportunidade de ter outras atividades e/ou servicos extras, com um
professor/profissional devidamente habilitado;

2- O valor da mensalidade destas atividades e/ou servicos é estipulado pelo profissional responsavel
pela sua realizacdo e revisto anualmente, sendo os encarregados de educacdo devidamente
informados;
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3- O pagamento da mensalidade das atividades e/ou servigos extras deve ser efetuado até ao dia 10
do més a decorrer;

4- A participacdo nestas atividades e/ou servicos apenas ocorre apds preenchimento de autorizacéo
por parte do encarregado de educacao ou por quem exerca as responsabilidades parentais;

5- A frequéncia nestas atividades e/ou servicos ndo condiciona o normal funcionamento da creche,
sendo garantida a frequéncia da resposta social por parte das criancas que ndo participam nestas
atividades e/ou servicos.

CAPITULO VI
Recursos
Artigo 29°
Instalac6es
As instalacdes da CRECHE sao compostas:
1- Areas reservadas as criangas:
a) Salas de atividades organizadas por grupos etarios;
b) Sala de isolamento;
c) Refeitorio;
d) Instala¢Bes sanitarias;
e) Recreios de exterior.
2- Area reservada a amamentacao.

Artigo 30°
Pessoal

O quadro de pessoal afeto & CRECHE encontra-se afixado em local visivel, contendo a indicagdo do
namero de recursos humanos, formacao e contetido funcional, definido de acordo com a legislagdo em
vigor.

Artigo 312
Direcdo pedagdgica

1- A Direcdo Pedagogica da CRECHE compete a uma técnica, cujo nome, formag¢do e conteldo
funcional se encontra afixado em lugar visivel e a quem cabe a responsabilidade de dirigir o servigo,
sendo responsavel, perante a Dire¢do, pelo funcionamento geral do mesmo;

2- O Diretor Pedagdégico é substituido, nas suas auséncias e impedimentos, por outra educadora
designada pela institui¢ao.

CAPITULO VIII
Direitos e deveres
Artigo 322
Direitos e deveres das criancas e familias
1- Sao direitos das criancas e das suas familias:

a) O respeito pela sua identidade pessoal e reserva de intimidade privada e familiar, bem como
pelos seus usos e costumes;

b) Ser tratado com consideracdo, reconhecimento da sua dignidade e respeito pelas suas
conviccgdes religiosas, sociais e politicas;

c) Obter a satisfacdo das suas necessidades basicas, fisicas, psiquicas e sociais, usufruindo do
plano de cuidados estabelecido e contratado;

13



Regulamento Interno — CRECHE

d) A ser informado das necessidades de apoio especifico (médico, psicologico e terapéutico);

e) Ser informado das normas e regulamentos vigentes;

f) Participar em todas as atividades, de acordo com 0s seus interesses e necessidade;

g) Ter acesso a ementa semanal;

h) Apresentar reclamacdes e sugestées de melhoria do servico aos responsaveis da Instituicéo.
2- Sao deveres das criancas e das suas familias:

a) Colaborar com a equipa da CRECHE, nédo exigindo a prestacdo de servicos para além do plano
estabelecido;

b) Tratar com respeito e dignidade os funcionarios da CRECHE e os dirigentes da Instituicao;
¢) Comunicar atempadamente as alteracfes que estiveram na base da celebracédo deste contrato;
d) Participar na medida dos seus interesses e possibilidades, nas atividades desenvolvidas;

e) Proceder atempadamente ao pagamento da mensalidade, de acordo com o contrato previamente
estabelecido;

f) Observar o cumprimento das normas expressas no Regulamento Interno da CRECHE, bem como
de outras decisfes relativas ao seu funcionamento;

g) Comunicar por escrito a Direcdo, com 30 dias de antecedéncia, quando pretender suspender o
servigo temporaria ou definitivamente.

Artigo 33°
Direitos e deveres da instituic&o
1- S&o direitos da Institui¢do:

a) Ver reconhecida a sua natureza particular e, consequentemente, o seu direito de livre atuacdo e a
sua plena capacidade contratual;

b) A corresponsabilizacdo solidaria do Estado nos dominios da comparticipacdo financeira e do
apoio técnico;

c) Proceder a averiguacdo dos elementos necessérios a comprovacdo da veracidade das
declaracfes prestadas pela crianga e/ou familiares no ato da admisséo;

d) Fazer cumprir com o que foi acordado no ato da admissdo, de forma a respeitar e dar
continuidade ao bom funcionamento deste servico;

e) Ao direito de suspender este servi¢o, sempre que as familias, grave ou reiteradamente, violem as
regras constantes do presente regulamento, de forma muito particular, quando ponham em
causa ou prejudiquem a boa organizacdo dos servigos, as condicdes e 0 ambiente necessario a
eficaz prestacdo dos mesmos, ou ainda, o relacionamento com terceiros e a imagem da prépria
Instituic&o.

2- S0 deveres da Instituig&o:

a) Respeito pela individualidade das criangas e das suas familias proporcionando o
acompanhamento adequado a cada um e em cada circunstancia;

b) Criacdo e manutencéo das condi¢cSes necessarias ao normal desenvolvimento da resposta social,
designadamente quanto ao recrutamento de profissionais com formacdo e qualificagbes
adequadas;

¢) Promover uma gestdo que alie a sustentabilidade financeira com a qualidade global da resposta
social;

d) Colaborar com os Servi¢os da Seguranga Social, assim como com a rede de parcerias adequada
ao desenvolvimento da resposta social;

e) Prestar os servigos constantes deste Regulamento Interno;

f) Avaliar o desempenho dos prestadores de servicos, designadamente através da auscultacdo das
criangas;

g) Manter os processos das criangas atualizados;

h) Garantir o sigilo dos dados constantes nos processos das criangas.
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Artigo 34°

Direitos dos Funcionarios

1- Os funcionarios gozam do direito de serem tratados com educacéo e urbanidade.

2- A inobservancia deste direito acarretara consequéncias institucionais e/ou legais.

2-

Artigo 35°
Deveres dos Funcionarios

Aos funcionarios cabe o cumprimento dos deveres inerentes ao exercicio dos respetivos cargos,
nos termos da legislacéo laboral em vigor.

Os funcionarios deverdo, com o desenvolvimento da sua atividade profissional, prosseguir os
objetivos da Instituicdo, ndo fazendo qualquer tipo de discriminacdo com base na situacdo social,
familiar, de salde ou econémica de cada utente, respeitando, considerando e tratando a todos de
igual forma, contribuindo para o seu bem-estar geral.

Nao aceitar qualquer remuneracdo especial ou comprometer-se com algum servico a titulo
particular.

Artigo 36°
Contrato de prestacdo de servigos

E celebrado, por escrito, contrato de prestagdo de servicos com que assumem responsabilidades
parentais donde constem os direitos e obrigagfes das partes;

Do contrato é entregue um exemplar aos que assumem as responsabilidades parentais e arquivado
outro no respetivo processo individual;

3- Qualquer alteragdo ao contrato é efetuada por mdtuo consentimento e assinada pelas partes.

Artigo 37°
Interrupcéo da prestacdo dos servigos

1- O contrato de prestacdo da CRECHE, cessa nas seguintes condi¢cdes:

a) Incumprimento das normas e regras determinadas no presente regulamento e demais
documentos institucionalizados, e das respetivas clausulas contratuais da prestacéo de servico;

b) Incumprimento no pagamento de duas mensalidades consecutivas;
¢) Inadequacao dos servigos as necessidades da crianga;

d) Insatisfacdo dos que assumem as responsabilidades parentais;

€) Mudanca de residéncia da crianca;

f) Mudanca de resposta social;

g) Alteracéo das condi¢cbes de admisséo;

h) Inadaptacao da crianca ao P.A.l;

i) Inadaptacéo da crian¢a ao Plano de Desenvolvimento Individual;

j) Insatisfacdo das necessidades da crianga aos servigos;

k) Na auséncia injustificada por um periodo superior a 60 dias ou justificada depois de 120 dias, a
CRECHE reserva-se o direito de disponibilizar o servigo a outra crianca da lista de espera.

I) Se a crianga faltar consecutivamente mais de um més sem uma justificagcéo valida, considerar-se-
a a nao necessidade de frequentar a Instituicdo, podendo o seu lugar ser eventualmente
preenchido por outra crian¢a em lista de espera.

m) Sempre que se verifiqgue inadaptacéo ou insatisfacdo das necessidades da crianca, procede-se a
uma avaliacdo da situacdo com as diferentes partes envolvidas e procura ultrapassar as
dificuldades evidenciadas, caso a situacdo se mantenha, determina-se a rescisdo do contrato de
prestacao de servico.

2- A rescisdo do contrato de prestacdo de servico determina que o mesmo seja comunicado por escrito

e com antecedéncia minima de 30 dias. O ndo cumprimento deste prazo implica a liquidacdo da
mensalidade do més seguinte.
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3- Sera de salientar que poderdo ocorrer desisténcia no més de agosto, desde que sejam
apresentadas razbes plausiveis tais como: desemprego, férias dos pais, condigGes
socioeconomicas da familia e mudanca de enderego.

4- Perante auséncias de pagamento superiores a 30 dias a Instituicdo podera vir a suspender a
frequéncia da crianca até regularizacdo das mensalidades (apds ser realizada uma analise
individual do caso).

5- As auséncias ndo justificadas das criancas, podem determinar o cancelamento da respetiva
inscricdo, sem prejuizo da exigibilidade das correspondentes comparticipagbes familiares devidas
até a data do cancelamento. Consideram-se nao justificadas as auséncias que nao resultante de
doenga devidamente comprovadas ou de outros motivos ponderosos que a equipa venha a
considerar justificativos.

Artigo 38°
Livro de reclamacdes

Nos termos da legislacdo em vigor, a instituicdo possui um Livro de ReclamacgBes que podera ser
solicitado junto do responsavel da Direcdo pela instituicdo, por aqueles que assumam as
responsabilidades parentais. Também possui Livro de Reclamagédo Eletronico acessivel na pagina da
instituicdo na Internet (https://cspsev.wixsite.com/cspseulalia/in) e registado na plataforma digital do
livro eletronico, acessivel em www.livroreclamacdes.pt

Artigo 39°
Livro de registo de ocorréncias

Este servico dispde de Livro de Registo de Ocorréncias, que servira de suporte para quaisquer
incidentes ou ocorréncias que surjam no funcionamento desta resposta social.

CAPITULO IX
Disposic¢des finais
Artigo 40°
AlteracBes ao presente regulamento

1- O presente regulamento sera revisto, sempre que se verifiguem alteragdes no funcionamento
da CRECHE, resultantes da avaliacdo geral dos servicos prestados, tendo como objetivo
principal a sua melhoria;

2- Ao abrigo da alinea c) do artigo 39°C do Decreto-Lei N°33/2014, de 4 de margo, as alteragfes
ao Regulamento serdo comunicadas aos servicos competentes do Instituto de Seguranca
Social, I.P. até 30 dias antes da entrada em vigor.

3- - Quaisquer alteracbes ao presente Regulamento serdo comunicadas ao representante legal da
crianca, com a antecedéncia minima de 30 dias relativamente & data da sua entrada em vigor,
sem prejuizo da resolucao do contrato a que a estes assiste, em caso de discordancia dessas
alteracdes.

Artigo 41°
Integracdo de Lacunas

Em caso de eventuais lacunas, as mesmas serdo supridas pela Direcdo da Instituicdo, tendo em conta
a legislagdo em vigor sobre a matéria.

Artigo 42°
Disposi¢cdes Complementares

1- A CRECHE dispde de uma ficha de registo de presencas, bem como um conjunto de fichas
pedagdgicas de registo de atividades de cada crianca que devera ser assinada pelas pessoas
responsaveis.

2- ApOs 0 ingresso na instituicdo os responsaveis legais obrigam-se a aceitar e colaborar com as
respetivas normas de funcionamento, dadas a conhecer no momento do ingresso pela Diretora
Técnica da resposta social.

3- O desrespeito pelas normas deste Regulamento podera levar a suspenséo da crianga.

4- A Instituicdo fica na incumbéncia de alertar as entidades competentes sempre que seja detetado
uma situacdo de negligéncia ou maus-tratos nas criangas.
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5- Todas as questdes que surjam durante a prestacdo de servigos a crianga pela Instituicdo serdo
resolvidas de acordo com a legislagdo aplicada as IPSS, com este regulamento e com o parecer
dos técnicos e da dire¢éo do Centro Paroquial.

6- Mantém-se em vigor todas as delibera¢gBes e disposi¢Bes anteriormente emitidas pela Direcdo do
Centro Social Paroquial desde que nao colidam com o presente regulamento.

7- O presente regulamento pode ser alterado em qualquer altura, por proposta da Direcdo do Centro
Social Paroquial Sta. Eulalia - Vizela depois de ouvidos todos os seus membros. As alteracdes
realizadas devem ser comunicadas no periodo de 30 dias aos interessados e a Seguranca Social.

O presente Regulamento foi aprovado em Reunido de Direcdo e entra em vigor a partir do dia seguinte
ao da sua aprovacéao.

Santa Eulalia, 11 de novembro 2022

A Direcéo
Eu na gualidade de responséavel
legal do menor , declaro

gue tomei conhecimento das informacdes descritas no Regulamento Interno de Funcionamento, nédo tendo quaisquer diavidas em
cumprir ou fazer cumprir todas as normas atras referidas.

Santa Eulalia.
Data:
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CENTRO SOCIAL PAROQUIAL DE SANTA EULALIA - VIZELA A

Regulamento Interno 2. s
CRECHE (7
Casal do T{?\’L]L’»‘O
CONTRATO

Entre: Centro Social Paroquial de Santa Eulalia - Vizela, com sede no Adro da Igreja, 36, Santa
Eulalia, Conselho de Vizela, com o NIPC 503977586, representado por Pe. José da Fonseca
Lemos, adiante designado por Primeiro Outorgante

e
0 Segundo Outorgante , com 0 NIF ------mnmmmo- titular do
Documento de ldentificagdo n.°---------------- , emitido em ------------- residente em --------------------

-------------------- na qualidade de encarregado de educacao/responsavel de ------------=-------
celebram entre si um contrato de prestacao de servicos, nos termos e nas clausulas seguintes:

Clausula |
Objeto do contrato

Nos termos do presente contrato, 0 primeiro outorgante compromete-se, através da resposta
social CRECHE a proporcionar o bem-estar e a colaborar no desenvolvimento integral de
nos dominios fisico, afetivo e intelectual.

Clausulalll
Direitos e deveres

Constituem direitos e deveres do primeiro e do segundo outorgante os previstos no presente
Contrato e no Regulamento Interno da resposta social a que respeita.

Clausulallll
Local e horario de prestacéo do servigo

1- O servico é prestado nas instalacdes do primeiro outorgante, sitos na Rua do Telhado, n.°
352, 4620-529, Santa Eulalia -Vizela.

2- A resposta social funciona de segunda a sexta-feira, das 7h30 as 19 horas.

3- A Instituicdo estard encerrada nos dias de descanso semanal (Sdbado e Domingo), nos dias
Feriados e durante o periodo de férias da Instituicdo conforme o plano de férias afixado no
Placar de Informacéao.

Clausula IV
Comparticipacéo financeira
Aplicavel as criancas nascidas antes de 1 de setembro de 2021

1- Pela retribuicdo dos servigos prestados, o segundo outorgante obriga-se a pagar ao primeiro
outorgante a quantia mensal de ------------- €, calculada de acordo com as normas vigentes
reguladoras das comparticipacdes das criancas/familias pela utilizacdo de servicos e
equipamentos, montante a atualizar no inicio de cada ano civil, sem prejuizo das alteracfes
que ocorram, designadamente no rendimento “per capita” e nas opg¢fes de cuidados e
servicos a prestar;

2- Para as criancas cujos agregados familiares estdo enquadrados nos 1.° ou 2.° escalbes de
rendimento, de acordo com o estipulado em Regulamento Interno, a comparticipacéo
familiar € assumida pelo Instituto da Seguranca Social, I.P.;

2- A comparticipacdo mensal serd paga até ao dia 10 do més a que se refere, sendo a primeira
no ato de admisséo;

3- O segundo outorgante tem direito a uma reducdo de 10% da mensalidade em caso de
auséncia por doenca devidamente comprovada que exceda 15 dias consecutivos;



4- Qualquer outra auséncia ndo sera considerada e é devida a respetiva mensalidade.
Clausula Vv

Pagamentos suplementares

1- No ato da admisséo séo devidos a 12 mensalidade;

2- No caso do primeiro outorgante realizar atividades que carecam de pagamentos
suplementares, deve o segundo outorgante ter conhecimento antecipado e autorizar as
mesmas, dando o seu aval em documento proprio.

Clausula VI
Condicdes de alteracao, suspenséo e rescisado de contrato

1- E considerada condi¢éo de alteracido do contrato a integracdo noutra resposta social da
Instituicao;

2- S&o consideradas condi¢des de suspensdo ou rescisdo do contrato:

a) Ndo adaptacao da crianca;
b) Insatisfacdo das necessidades da criancga;
¢) Mudanca de residéncia;
d) Incumprimento das clausulas contratuais.
Clausula Vil
Vigéncia do contrato

1- O presente contrato tem inicio em .../.../..., vigorando por tempo indeterminado, até que
qualquer das partes o denuncie a outra, por escrito e com a antecedéncia minima de 30
dias, por qualquer das partes até ao fim daquele periodo;

2- O segundo outorgante pagara ao primeiro outorgante uma indemniza¢do no valor de um
més da mensalidade, caso haja interrup¢do voluntaria da prestacdo de servicos ou
desisténcia do mesmo.

Clausula VI
Disposig¢des finais

1- O segundo outorgante declara ter tomado conhecimento do conteddo do Regulamento
Interno da resposta social, cuja cépia lhe foi facultada no ato de assinatura do presente
contrato.

2- Depois de lido o contrato, ambos concordam com o seu teor e serd outorgado em duplicado,
sendo o original arquivado no processo individual da crianca e o duplicado entregue ao
segundo outorgante.

Data: I

O Primeiro Outorgante:

O Segundo Outorgante:




